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ანოტაცია 

      ნაშრომში განხილულია სამსახურეობრივი პოზიციების, დარგობრივი სამუშაო 

უნარების,როლებისადა პასუხისმგებლობების მნიშვნელობა ინფორმაციული 

ტექნოლოგიების სფეროში.  

       გაანალიზებულია მინიმუალური მოთხოვნები ცოდნისა და უნარ-ჩვევებისადმი, ასევე 

ნაშრომში საუბარია მოვალეობებზე რომელიც მოეთხოვება ინფორმაციული 

ტექნოლოგიების სფეროში დასაქმების მსურველს. 

         ნაშრომში შედარებულია საერთაშორისო სამუშაო სტანდარტები საქართველოში 

არსებულ სტანდარტებთან, რომელიც აუცილებელია ინფორმაციული ტექნოლოგიების 

სხვადასხვა სფეროს წარმატებული ფუნქციონირებისათვის შერჩეულია მეთოდოლოგია, 

რომელიც ახდენს საქართველოში ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროში არსებულ 

სამსახურებრივ პოზიციების, უნარების, როლებისა და პასუხისმგებლობების 

იდენტიფიცირებას და შედარებას საერთაშორისო მოთხოვნებთან და პრობლემური 

საკითხების არსებობის შემთხვევაში მოცემულია მათი მოგვარების რეკომენდაციები.   

     ინსტრუქცია პრაქტიკული დანიშნულებისაა და მისი გამოყენება შესაძლებელია 

ინფორმაციულ ტექნოლოგიების სფეროში მოღვაწე ნებისმიერი ზომის ორგანიზაციაში.  
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Annotation 

Master’s thesis concerns one of the most critical issues of the modern IT field. Specifically 

thesis discusses job positions, specialized work skills, roles and responsibilities of a field of 

information technologies. Master’s thesis analyzes the minimum knowledge, duties and skills 

required for applicants, who want to be employed in the field of information technology.  

The paper compares international labor standards in the filed of Information Technology to 

Georgia’s, which is essential for successfully functioning of various fields of information 

technologies.  

Selected methodology identifies skills, roles and responsibilities of employees working in 

the field of information technology, as well as compares all these issues to international standards 

in IT filed.  

In Master’s thesis there will be recommendations too. Instruction is practical and can be 

used by the organizations work in information technology sector. 
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შესავალი 

კომპანიაში არსებული სამუშაო პოზიციებისათვის სამუშაოთა აღწერები  ორგანიზაციებს 

ეხმარება ნათლად განსაზღვრონ ძირითადი კრიტერიუმები. გარდა ამისა, სამუშაოთა 

აღწერების გამოყენებით კანდიდატთა რეზიუმებიის განხილვის, ინტერვიუების 

ჩატარებისა და თანამშრომელთა შერჩევის პროცესი ბევრად ეფექტური ხდება. თითოეული 

პოზიციისათვის საჭირო მოთხოვნების ზუსტი აღწერით, დამქირავებლებს შეუძლიათ 

შეარჩიონ იდეალური კანდიდატი. 

სრულყოფილად წარმოდგენილი სამუშაოთა აღწერები ასევე ეხმარება სამუშაოს 

მაძიებლებს კარგად გაიაზრონ კონკრეტულ პოზიციასთან დაკავშირებული მოთხოვნები 

და შეადარონ საკუთარი უნარები და შესაძლებლოები აღნიშნულ მოთხოვნებს. 

კომპანიების უმეტესობა ვაკანსიის გამოცხადებას ახდენს ონლაინ რეჟიმში, რასაც თან 

ურთავს პოზიციის სამუშაო აღწერას. ეს კი აპლიკანტებს აძლევს შესაძლებლობას 

თავიანთი რეზიუმეები და სამოტივაციო წერილები უკეთესად შეუსაბამონ 

გამოცხადებული ვაკანსიების პირობებს. კანდიდატები, რომლებიც საკუთარ სამუშაო 

მონაცემებს არგებენ მომავალი დამსაქმებლების პირობებს და საჭიროებებს, როგორც წესი 

არიან მეტად წარმატებულები რეზიუმეების შერჩევისა და სამუშაოზე აყვანის პროცესში.  

ამა თუ იმ პოზიციის შესაბამისი სამუშაოთა აღწერები, ორგანიზაციას ეხმარება 

განახორციელოს შემდეგი მიზნები: 

 აწესებს ჩარჩოს, რომელიც განმარტავს სამუშაოს მოთხოვნებსა და 

აანალიზებს შესამაბის თანამშრომელთა დაქირავების კრიტერიუმებს; 

 კანდიდატებს წარმოუდგენს ნათელ სურათს თუ რას უნდა ელოდნენ 

კონკრეტული ვაკანსიიდან, რაც თავის მხრივ ამცირებს არაკვალიფიციური 

კანდიდატების გამოხმაურებას; 
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 დამქირავებლებს ეხმარება განსაზღვრონ კონკურენტული სახელფასო 

ანაზღაურების ოდენობა საბაზრო ღირებულებებსა და კონკრეტულ სამუშაო 

პოზიციასთან დაკავშირებულ ვალდებულებებზე დაყრდნობით; 

 წარმოადგენს დასახული მიზნებისა და მოლოდინების შესრულების 

პროცესში საქმიანობის შეფასების იარაღს; 

 წინასწარ განსაზღვრავს თუ რამდენად ადვილი ან ძნელი იქნება 

გამოცხადებული ვაკანსიისათვის შესაბამისი კანდიდატურის მოძებნა. 
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1. ინფორმაციულ ტექნოლოგიებში სამსახურებრივი პოზიციების 

პროცესების მიმოხილვა 

უახლეს საინფორმაციო ტექნოლოგიებთან დაკავშირებულ სამუშაოთა აღწერაზე 

ხელმისაწვდომობა, აუცილებელია როგორც დამსაქმებლებისათვის, ასევე სამუშაოთა 

მაძიებლებისათვის.  კომპანიებისათვის აუცილებელია დაიქირავონ თანამშრომლები 

ეფექტურად, შესაბამისი უნარებითა და გამოცდილებით, მაშინ როდესაც, ინფორმაციული 

ტექნოლოგიების შემდგომში IT) სპეციალისტებისათვის ძალიან მნიშვნელოვანია უკეთ 

ესმოდეთ თითოეული პოზიციისათვის საჭირო მოთხოვნები, ვინაიდან სწორედ ამაზეა 

დამოკიდებული შემდგომში მათი პროფესიული კარიერა. 

იმისათვის, რომ დავეხმაროთ ორგანიზაციებსა და აიტი სპეციალისტებს ამ მიზნების 

მიღწევაში, სიამოვნებით გთავაზობთ საინფორმაციო ტექნოლოგიების შესაბამისი 

სამუშაოთა აღწერების ლექსიკონს. ამ ნაშრომში წარმოდგენილი ინფორმაცია მიღებულია  

ათასაბით განხორციელებული პროექტისა და ცოდნის საფუძველზე. 

ნაშრომში განხილულია ძირითადი პასუხისმგებლობები და უნარები, რაც აიტის 

პოზიციების დაკავებისათვის მოეთხოვებათ კანდიდატებს, თუმცა აღნიშნული 

პასუხისმგებლობები და უნარები განსხვავდება კომპანიის ზომიდან, ინდუსტრიიდან, 

ადგილობრივი დასაქმების პირობებიდან და სხვა მსგავსი ფაქტორებიდან გამომდინარე. 

 აღნიშნული ნაშრომით გაანალიზებული იქნა საქართველოში ინფორმაციული 

ტექნოლოგიების სფეროში არსებული შემდეგი ძირითადი მიმართულებები და მათში 

შემავალი უფლება მოვალეობები :  

 ხარისხის უზრუნველყოფა (QA) და ტესტირება 

 ინტერნეტი და ელექტრონული კომერცია 

 ტელეკომუნიკაცია 

 საოპერაციო საქმიანობა 

 უსაფრთხოება 
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 პროგრამული უზრუნველყოფის დეველოპმენტი 

 ტექნიკური სერვისები,ჰელფ დესკი და ტექნიკური საპორტი 

ინფორმაციულ ეკონომიკაზე გადართვა მოითხოვს მაღალი დონის სიღრმისეული 

ტექნიკური უნარების მქონე  სამუშაო ძალას. საგანმანათლებლო და სატრენინგო 

ორგანიზაციებმა ფეხი უნდა აუწყონ მიმდინარე ცვლილებებს რათა უკეთ მოამზადონ 

სამუშაო. ერთ-ერთი ეფექტური მეთოდი არის ინფორმაციულ ტექნოლოგიებში სამუშაო 

საჭირო უნარების(სტანდარტების) აპლიკაციის გამოყენება. 

ეს სტანდარტები განსაზღვრავენ ციფრულ ეპოქაში სამსახურში წარმატებისთვის 

აუცილებელ  პროფესიულ ცოდნისა და უნარების დონეს. ასევე წარმატებით შეიძლება 

მათი გამოყენება სასწავლო გეგმის შედგენისას, სამუშაო მოთხოვნების 

ჩამოყალიბებისთვის, მომუშავეთა შეფასებს სისტემის შესაქმნელად და სხვადასხვა 

კვალიფიკაციის მინიჭებისთვის. ამ სტანდარტებს გამოყენება შეიძლება როგორც მარტო, 

ასევე კომბინაციაში სხვადასხვა ექსპერტების, პროფესიული ორგანიზაციებისა და 

სააკრედიტაციო ორგანიზაციების შენიშვნებთან ერთად. 

ინფორმაციული ტექნოლოგიების სტანდარტები ქმნიან ერთ ენაზე არსებულ ჩარჩო 

პირობებს საგანმანათლებლო სისტემისთვის, სხვადასხვა ინდუსტრიებისა და სხვა 

დაინტერესებულ მხარეებისთვის რათა შეძლონ განავითარონ და შეიმუშავონ მეთოდები 

რომლითაც სტუდენტები და უკვე დასაქმებულები მზად იქნებიან ფეხი აუწყონ სამუშაო 

ბაზარე მიმდინარე ცვლილებებს. 
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2. ძირითადი კრიტერიუმები 

არსებული სტანდარტები სამუშაო უნარებთან დაკავშირებით გამოიყენება : 

 საინფორმაციო ტექნოლოგიების სფეროში დასაქამებულათა 

განათლების და წვრთნის ხარისხის გაუმჯობესებისათვის 

 ბიზნესისა და განათლების კოოოპერაციის ასამაღლებლად 

 აკადემიური მობილობის გასაუმჯობესებლად არსებული სასწავლო 

გეგმის განვითარების და დახვეწის გზით სკოლის, კოლეჯის თუ უნივერსიტეტის 

წლებში. 

 კრიტერიუმების შემუშავებით რომლის საფუძველზეც აფასებენ 

დასქამებულებს, ხდება სერტიფიცირება და ხარისხის მინიჭება 

განვითარებადი ტექნოლოგიების სამუშაო ძალების ეროვნულმა ცენტრმაგანსზღვრა 

სტანდარტები რვა კარიერული ჯგუფისთვის ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროში, 

და შემდეგ გამოიცა სამუშაო უნარების სტანდარტები ინფორმაციული ტექნოლოგიების 

სფეროში. ამ გამოცემით თავი მოეყარა ეროვნული ცენტრის მიერ შეცვლილ სტანდარტებს, 

დაფუძნებულს ექსპერტების რჩევებზე, სამსახურის ფუნქციურ სპეციფიკაზე, ტექნიკურ 

ცოდნასა და სხვა აუცილებელ უნარებზე. 

რატომ არსებობს სამუშაო უნარების სტანდარტები ? 

ძლიერმა კონკურენტუნარიანმა ინდუსტრიულმა ერებმა შექმნეს უნარების 

სტანდარტების სისტემა. შეძლეს ამ სტანდარტების დანერგვა სასწავლო პროცესში, 

სასწავლო პროგრამებში. რაც შედეგად მოგვცემს კარგად მომზადებულ თანამშრომლებს 

საინფორმაციო ტექნოლოგიების სფეროში სამუშაოდ. 

ბევრი სარგებელი(ბენეფიტი) მოაქვს სტანდარტებს. კომპანიებს აქვთ საშუალება 

მათი მოლოდინები გააცნონ  დასაქმებულებს, საგანმანათლებლო სისტემები ატარებენ 

უამრავ რეფორმებს რათა პროგრამები შეესამაბეოდნენ სამუშაო ბაზრის მოთხოვნებს და 

აღმოფხვრან სიცარიელე სამუშაო მოთხოვნებსა და მომუშავის შესაძლებლობებს შორის. 
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დაინტერესებული მხარეებიდან სარგებელს იღებს ბიზნესის სფერო, ინფორმციული 

ტექნოლოგიების სფეროს პროფესონალები, სტუდენტები, საგანმანათლებლო სფეროს 

წარმომადგენლები, და სამთავრობო პოლიტიკის გამტარებლები. 
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3. ძირითადი პრინციპები 

იმისათვის, რომ სტანდარტებმა ეფექტურად იმუშაოს უნდა გამოხატავდნენ სრულ 

კონსენსუსს ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროს და მთლიანად ინდუსტრიის 

პროფესიონალებს შორის. ერთიანობის, ხარისხისა და სტანდარტების გრძელვადიანობის 

უზრუნველსაყოფად და შემდეგი განვითარებისთვის გარკვეული პრინციპების 

გათვალისწნებაა საჭირო: 

 ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროს პროფესიონალებმა უნდა 

ითანამშრომლონ მომუშავეთა საქმიანობის და წარმატებისთვის აუცილებელი 

უნარებისა და ცოდნის შედარებისთვის\განსაზღრსისთვის 

 ბიზნეს სფერომ და საგანმანათლებლო სისტემამ უნდა იმუშაონ ერთად 

და შესაბამისობაშ მოიყვანონ სამუშაო უნარები და სასაწვლოპროგრამები 

 სტანდარტები უნდა მუშავდებოდეს მთლიანად სფეროს 

მახასიათებლების შესაბამისად და არა კონკრეტული სამუშაოს მიხედვით 

 სტანდარტები უნდა იყოს მოქნილი და მუდმივად იცვლებოდეს, 

ვითარდებოდეს 

 ინტეგრირებული სტანდარტები უნდა განსაზრვრავდეს სამსახურებივ 

მოვალეობებს სამუშაოს ფუნქციური სპეციფიკიდან გამომდინარე. 
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4. კარიერული კლასტერები 

კარიერული კლასტერი არის დაჯგუფება სამუშაოს სხელწოდების მიხედვით, რომლებიც 

დაკავშირებული არიან შესასრულებლად აუციელებელი უნარების, ცოდნისა და 

შესაძლებლობების მიხედვით. კლასტერული მიდგომა ასახავს როგორ არის სამუშაო 

ორგანიზებული დღეს, განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია როგორია პროგრესი და 

მობილობა მსგავსს სამუშაოებს შორის. 

ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროში სამუშაოთა ფროფესიულად ფართო სპექტრი  

და შესაძლებლობა არსებობს. 

ქვემოთ მოყვანილია  რვა კარიერული კლასტერი: 

1. მონაცემთა ბაზის განვითარება და ადმინისტრირება 

2. ციფრული მედია 

3. საწარმოთა სისტემური ანალიზი და ინტეგრაცია 

4. ქსელების დიზაინი და ადმინისტრირება 

5. პროგრამირება და პროგრამული ინჟინერია 

6. ტექნიური მხარდაჭერა 

7. ტექნიკური წერა 

8. ვებ-გვერდების განვითარება და ადმინისტრირება 

კარიერული კლასტერები მოიცავენ უამრავ სამუშაო თანამდებობას საწყისი დონიდან 

მთავარ მენეჯმენტამდე. სისტემა შემუშავებულია ისე, რომ გამოიყენონ სასწავლო 

დაწესებულებებმაც და ადამიანური რესურსების პროფესიონალებმა, ტრენინგებისა და 

სასერტიფიკაციო ცენტრებმა, სამუშაო ხარისხის შემფასებლებმა, სტუდენტებმა და 

სამუშაოს მაძიებლებმა(უმუშევრებმა), სხვადსხვა ორგანიზაციებმა და ინდივიდუალებმა 

რომლებიც ატარებენ კვლევებს და შეისწავლიან ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროს 

სამუშაო სპეციფიკას. 
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5. ინფორმაციული ტექნოლოგიებისთვის აუცილებელი 

უნარების პირამიდა: 

სამ საფეხურიანი პირამიდა ასახავს სტანდარტებს ინფორმაციული ტექნოლოგიების 

სფეროს სამ ფართო კატეგორიაში: ძირითადი და დასაქმებისთვის აუცილებელი უნარები, 

ზოგადი ტექნიკური უნარები, ინდუსტრიის მახასიათებელი ტექნიკური უნარები და 

ორგანიზაციული ცოდნა. 

5.1. პირამიდის სამი საფეხური 

1. საფეხური: მოიცავს ძირითად და ყველა ინფორმაციულ სფეროში 

დასაქმებულისთვის აუცილებელ უნარებს, ცოდნას. ეს არის უნივერსალური უნარები- 

პრობლემების გადაჭრის უნარი, გუნდური მუშაობის უნარი, მოქნილობა- რომლებიც 

აუცილებელია შემდგომი ტექნიკური ცოდის და უნარების მისაღებად. 

2. საფეხური: მოიცავს ტექნიკურ უნარებსა და ცოდნას  აუცილებელს ინფ 

ტექნოლოგიების სფეროში სამუშაოდ. მაგალითად :პროგრამისტისთვის- პროგრამირების 

პრინციპების ცოდნა აუცილებელია ამ სფეროს ყველა კომპანიაში სამუშაოდ. 

3. საფეხური: მოიცავს კონკრეტული ინდუსტრიის სპეციფიკურ უნარებსა და 

მახასიათებლებს, აუცილებელ ცოდნასა და შესაძლებლობებს რომლებიც უნიკალურია 

თითოეული კლასტერისთვის და ნაკლებად ცვალებადია. მაგალითად: პროგრამისტებს 

აქვთ სხვადასხვა ვალდებულებები მონაცემების დამუშავების და ქსელთან სამუშაოდ 

სხვადასხვა კომპანიების მიხედვით. 
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3საფეხური: 

ორგანიზაციის ისტორიის,გამოცდილების ცოდნა;

ინდუსტრიის მახასიათბელ ტერინოლოგიის ცოდნა და 

ეფექური გამოყენება;

საკანონმდებლო მოთხოვნების ცოდნა და შესაბამისად საქმიანობა; 

კომპანიის საქმიანობის და პროდუქტის ცოდნა.

2საფეხური: 

ქსელის და ტექნიკის ცოდნა;  ინტერნეტის მყარი 
ცოდნა და გამოყენება; ტექნიკური დიზაინის და 

სისტემის ცოდნა; ქსელური და ტექნიკური 
პრობლემების ანალიზი და გადაჭრა.

1საფეხური:

ძირითადი: საბაზისო უნარები(კითხვა, წერა, ანგარიში..);

ფიქრისა ანალიზის უნარი; ინდივიდუალური მახასიათებლები; 

სამუშაო გარემოსთან შესაბამისი კომპეტენციები:

დროისა და რესურსების მართვა, შინაგანი მახასიათებლები,  
ინფორმაცის მართვის და ანალიზის უნარი, სისტემის გაგების და 

ანალიზის უნარი, ტექნოლოგიის გამოენების უნარი.
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6. საერთო ელემენტები კლასტერებს შორის 

ელემენტებისა კლასტერებს შორისმსგავსება წარმოქმნის დამქირავებლების სურვილს 

ყავდეთ თანაბარი ცოდნის და უნარების მქონე დასაქმებულები. მსგავსი მახასიათებლებს 

შორის არის: პროექტების მართვა, დავალებათა მართვა, პრობლემების ანალიზისა და 

გადაჭრის უნარი. ასევე სამუშაო პროცესში შემდეგი უნარების მსგავსებაც შეინიშნება 

თითოეულ 8 კლასტერს შორის(ანალიზი, დიზაინი, განვითარება, ტესტირება, დანერგვა, 

დოკუმენტაციის მომზადება). 

ზემოთხსენებული უნარების მიმართ მოთხოვნა განსხვავდება სამუშაოს დონისა და 

კლსტერების მიხედვით. თუმცა ზოგადი მოთხოვნები დამსაქმებლის მხრიდან შემდეგია: 

 პრობლემის გადაჭრის მიმართულებით სისტემური მეთოდური 

მიდგომა 

 გარკვევა თუ ვინ იცის კიდევ წარმოქმნილი პრობლემის შესახებ 

 პრობლემის გადასაჭრელად რაციონალური მიდგომების შემუშავება 

 გადაჭრის გზების შეფასება ხარჯების და ეფექტურობის 

თვალსაზრისით 

 სხვადასხვა ღონისძიებათა გატარების შემდეგ, მათ ეფექტურობაში 

დარწმუნება- გადაიჭრა თუ არა პრობლემა 

 პრობლემის გადაჭრის გზების დოკუმენტური ასახვა 
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7. ტექნიკური უნარები 

აუცილებელი უნარების გარდა რომლების კლასტერებს საერთო აქვთ კონკრეტული 

ამოცანის თუ დავალების შესრულებისთვის საჭიროა სპეციფიკური ტექნიკური ცოდნა თუ 

უნარი.როდესაც სპეციფიკური ცოდნის მაღალი დონეა კომპანიაში, თავიდან იცილებენ 

რაიმე გართულებას დავალების შესრულების დროს, ქსელის ან ტექნიკის გაუმართაობის 

გამოსწორებისას. ასევე ასეთი კვალიფიკაცია ქმნის უფრო ადვილად ადაპტირებადს ზოგად 

სტანდარტებს კონკრეტული სპეციფიკურ სამუშაო მოთხოვნებთან. 

7.1. დასაქმებისთვის აუცილებელი უნარები 

ეს არის უნარები - ზოგადი მოთხოვნები დაკავშირებული დავალებასთან, ამოცანებთან. 

ინდუსტრიის დღევანდელი განვითარების დონე და ინფორმაცია ცხადს ხდის გარკვეული 

დონის უნარების ფლობის აუცილებლობას, რის გარეშეც სამუშაოს მაძიებელი ვერ იქნება 

წარმატებული კონკურენტუნარიან ახალ ტექნოლოგიების ბაზარზე. დამსაქმებლები 

ხშირად ამბობენ, რომ ტექნიკური უნარები ეხმარებიან სამსახურის მოძებნაში ადამიანს, 

თუმცა მთავარი- საფუძვლის - უნარები ხდიან მას ფასეულ თანამშრომლად და 

მნიშვნელოვნად ზრდის კარიერული წინსვლის შესაძლებლობას. გამოიყოფა 7 

დასაქმებითი(დასაქმებისთვის აუცილებელი-Employability) უნარი: 

 

დასაქმებისათვისაუცილებელი 7უნარი: 

 კომუნიკაციური უნარები - ორგანიზაციის წარმატებისთვის ინფორმაციული 

ნაკადების ეფექტური მიმოსვლა აუცილებელი და კრიტიკული ფაქტორია. 

კომუნიკაცია დამკვირვებლებთან, გუნდის წევრებთან, მომხმარელებთან, სხვა 

გუნდებთან უნდა ყოს დროული და საქმის შესაბამისი. ზოგიერთი სამუშაო 

მთლიანად წერილობით კომუნიკაციებს ეფუძნება, ასევე გვხდება მხოლოდ 

ვერბალურ კომუნიკაციაზე დაფუძნებული სამუშაოებიც. თანამედროვე 

ტექნოლოგიების სფეროში კარგი კომუნიკაცია ბევრ ფორმას იძენს: ფორმალური ან 
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არაფორმალური პრეზენტაციები, ტექნიკური ჩართვები, კომპლექსური რეპორტები, 

შეთავაზებები და ა. შ. ფორმის მიუხედავად ნეისმიერი სახის კომუნიკაცია 

აუცილებელია ინდივიდის თუ გუნდის წარმატებისთვის. 

 ორგანიზაციული უნარები - რაც უფრო მეტი დავალების და უფრო 

მოკლე დროში შესრულება უწევს მომუშავეს მით უფრო მნიშვნელოვანი ხდება ეს 

კონკრეტული უნარი. სამუშაოს მიხედვით ორგანიზაციული უნარები იცვლება 

პრიორიტეტების მინიჭების და ფუქნციატა დალაგებიდან  დიდ ბიუჯეტიანი და 

კომპლექსური პროექტების დაგეგმვის და კონტროლის ფუნქციამდე. პროექტია 

სიდიდის მიუხედავად, პროეტქში მიკრო ამოცანების განსაზღვრა, პროექტის 

საკვანძო პეროდებზე დაკვირვება,პრობლემური პერიოდის განჭვრეტა და 

შესაბამისი ქმედებების გატარება აუცილებელია წარმატებისთვის. 

 გუნდში სარგებლიანიბა და ლიდერობა - ორგანიზაციების 

უმრავლესობა დაფუძნებულია გუნდებზე პროექტების წარმატებოთ 

დასრულებისთვის. ტექნოლოგიების სფეროშიც იგივე შეგვიძლია ვთქვათ, რადგან 

თითოეული პროექტის წარმატება უამრავი ინდივიდის საქმიანობაზეა 

დამოკიდებული. სხვადასხვა გუნდებთან მუშაობის უნარი და გამოცდილება 

ძალიან ფასეულია.გუნდის საჭშიროეების ჩაწვდომა, გუნდის თითოეული წევრის 

საჭიროებებთან ერთად და  მოქმედებათა მმართვა გუნდის დავალების ეფექტურად 

შესასრულებლად დიდი მნიშვნელობისაა. 

 პროფესიონალიზმი - პრობლემატურ მომუშავეებთან ურთიერთობა, 

სწორი მიდგომის ჩამოყალიბება დიდ დროს მოითხოვს ყველა ორგანიზაციაში. 

მომუშავეები როლებიც კარგი სამუშაო ეთიკით გამოირჩევიან, არ აგვიანებენ, 

კომპანიის სპეციფიკას მიყვებიან, მომხმარელებს და თანამშრომლებს პატივისცემით 

ეპყრობიან, არიან სწორედ ისინი ვინც შემდეგ მაღალი პასუხისმგებლობის 

თანამდებობებზეინიშნებიან. 

 კრიტიკული აზროვნება და გადაწყვეტილების მიღება- ორგანიზაცია 

რაცუფრო სწორხაზოვანი ხდება მენეჯმენტში, მომუშავეთა პასუხისმგებლობაც 
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მატულობს. მისი უნარი სწორად გაანალიზოს სიტუაცია, განსაზღვროს 

მოსალოდნელი შედგები, მიაწოდოს სწორი რჩევები და რეკომენდაციები, ხშირად 

სრულდება თვით - გადაწყვეტილების მიღების უფლების მინიჭებით, და უფრო 

დიდი და საინტერესო პროექტებში ჩართულობით. 

 მომხმარებლებთან ურთიერთობა - მომხმარებლებს უამრავი სახის 

მიღება შეუძლიათ. შიდა მომხამრებელი არის სხვა დეპარტამენტი ან სხვა 

ფილიალი. ხოლო გარე მომხმარებელი არის მომწოდებელი, კლიენტი და საბოლოო 

მომხმარებელი. უნარი უსმინო მომხმარებელს ,მის შეფასებებს და ეფექტურად 

გადაჭრა სხვადასხვა საკითხები აუცილებელია რომ გარკვეულ პოზიციებს მიაღწიოს 

მომუშავემ, მაგ:ტექნიკური უზრულნველყოფის სამსახური. 

 თვით-უზრუნველყოფადი და მუდმივი სწავლება - ტექნოლიგიების 

სფეროში -კერძოდ ინფორმაციული ტექნოლოგიების გარემოში- ტექნოლოგიაც და 

მასთან ურთიერთობის პრაქტიკა სწრაფად და რადიკალურად იცვლება. რომ არ 

ჩამოვრჩეთ ამ ცვლილებებს დასაქმებულები მუდმივად უნდა ცდილობდენ 

საკუთარი თავის განვითარებას. რათა გაამართლონ  დამსაქმებლის მოლოდინი, რომ 

ისინი შეესაბამებიან ინდუსტრიაში იმ მომენტის მოთხოვნებს. უმეტესად 

ინდივიდებს თვითონ უწევთ საკუთარ ნაკლთან ბრძოლა და პროფესიული 

სიცარიელების ამოვსება. 

როგორ შეიძლება პიროვნება დაეუფლოს ამ უნარებს? პროფესიული და სატრენინგო 

პროგრამების უმრავლესობა იძლევა ძირითადი უნარების პრაქტიკის შესაძლებლობას. 

როდესაც აცნობიერებს სტუდენტი თუ დასაქმებული ამ უნარების მნიშვნელობას 

თვითონვე ცდილობს და ერთვება სპეციალურ პროგრამებში. მეორე მხარეს დგას 

საგანმანათლებლო პროგრამების და დაწესებულებების მზადყოფნა შეუქმნან 

მსურველებს საჭირო პირობები და დაეხმარონ აუცილებელი გამოცდილების მიღებაში. 
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8. ინფორმაციულ ტექნოლოგიებში სამუშაო სტანდარტების 

სამომავლო ტრენდები და კარიერული განვითარებები 

სამომავლო განვითარების ტრენდებიდან რაც IT სტანდარტების მომხმარებელთა 

ინტერესის სფეროშია არის ელექტრონული კომერციის, ელ-ბიზნესის, აუთსორსინგის, 

ვიწრო სპეციალიზაციის, სეტიფიკაციისა და პროფესიული ხარისხის მოპოვების 

არაფორმალური და ატრადიციული მეთოდების განვითარება. 

8.1. კარიერა ელ-კომერციისა და ელ-ბიზნესის სფეროში 

 

მოცელი ტერმინები ხშირად გამოყენება ერთმანეთის ნაცვლად. მიიჩნევა რომ  ახლო 

მომავალში ელ-კომერცია ყველაზე გავრცელებული აპლიკაცია იქნება, რომელიც 

ნებისმიერი ზომის და პროფილის ფირმის საქმიანობაზე ახდენს გავლენას. 

ტექნოლოგიების ერაში ელ-კომერცია ინტენსიურად გამოიყენება ბიზნეს 

ტრანზაქციების გამარტივების და ხელშეწყობისათვის. ყველაზე ცხადი მაგალითი არის 

ონლაინ გაყიდვები. ამ აქტივობამ მედიის ყურადღება მიიპყრო რადგან გაყიდვების 

მთლიანმა ღირებულებამ ბიზნესი-ბიზნესისთვის ტრანზაქციების ღირებულებას 

გადააჭარბა. 

ელ-ბიზნესი წარმოადგენს კონკრეტული კომპანიის შიდა სისტემისა და ინტერნეტ 

ტექნოლოგიების ინტეგრირებულ სისტემას. ეს არის ინტერნეტის, ინტრანეტისა და 

გარე ტექნოლოგიების ერთიანობა რომელიც უწყვეტ ხაზს ქმნის მარკეტინგული 

პრომოციით დაწყებული გაყიდვებით დასრულებული და მოიცავს ლოჯისტიკას, 

წარმოებას, ანგარიშგებას, გადაზიდვებს, მომხმარებელთან ურთიერთობას. ელ-

კომერცია უფრო ვიწრო სფეროა და მხოლოდ ინტერნეტ ტქნოლოგიას იყენებს. 

არსებობს სხვა განმარტებები რომლებიც განასხვავებენ ელ-კომერციას და ელ-ბიზნესს. 

ერთი არის ელ-კომერციაში ნტერნეტის გამოყენებით საბოლოო მყიდველს მიეწოდება 
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პროდუქტი, ელ-ბიზნესში კი ეს ტრანზაქციები ინდუსტრიების, ფირმების, 

დისტრიბუტორების,  და მომწოდობლების დონეზე ხორციელდება. ელ-კომერციამ 

სარგებელი უკვე კონკურეციის კოოპერაციით შეიძლება მოუტანოს კომპანიებს. 

 

8.2. IT აუთსორსინგი, კონტრაქტინგი და კონსულტირება 

ბიზნესსა და მთავარ კომპეტენციებზე ფოკუსირებამ რაც მსხვლი ფირმების 

წამოწყება იყო აითვისეს მცირე ზომის კომპანიებმაც და საგანმანათლებლო 

ინსტიტუციებმაც. ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროში მომრავლდა 

გრძელვადიანი კონტრაქტული სამუშაოები ტექნიკურ დონეებზე, და იმატა 

კონსალტინგურმა მომსახურებამ მაღალ პროფესიულ დონეებზე. 

კონტრაქტებს იყნებენ ისეთი კომპანიები, რომელთათვისაც ახალი ტექნოლოგია არ 

არის მთავარი კომპეტენცია სხვადასხვა სამუშაოების შესასრულებლად: ვებ-გვერდის, 

შიდა ქსელის, მონაცემთა ბაზს შექმნა ან კონტროლი. კონტრაქტით მომუშავეებს არაქვთ 

მუდმივი თანაშრომლის სტატუსი. თუმცა დავალება ხშირად უფრო მეტ დროს ითხოვს 

ვიდრე კონტრაქტია დადებული, თუმცა მაინც დროებითად ითვლება. ტექნოლოგიების 

მზარდმა ინდუსტრიამ და გამოცდილი სამუშაო ძალის ნაკლებობამ განაპირობა რომ 

პროფესიონალებს უმუშევრობა არ შეხებიათ და მსგავსად გაგრძელდება მომავალშიც. 

გავრცელებულია მრჩევლების აყვანა მოკლე თუ გრძელვადიანი პერიოდით 

სხვადსხვა სიახლეების დანერგვის და კომპანიებში სტრატეგიული ცვლილებების 

შეტანის დროს. დრესდღეობით მსხვილი და პატარა ფირმებიც ეძებენ კონულტანტებს 

თანამედროვე ან განვითარებად ტექნოლოგიების სფეროში. კონსულტანტს შეუძლია 

იმუშაოს ინდივიდუალურად ან გამოცდილ გუნდთან ერთად. გუნდში კონსალტინგის 

სფეროში გამოცდილი კომპანიების თანამშრომლები ხვდებიან. ასეთ ფირმებში 

მომუშავე ადამიანები დიდ გამოცდილებას ფლობენ და ყველა ახალ დავალების 

შესრულებას უფრო გაზრდილი გამოცდილებით იწყებენ.  
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საგანმანათლებლო ცენტრებიც ხშირად მიმართავენ IT აუთსორსინგს. ასეთ 

დაწესებულებებს უმეტესად შიდა ქსელის გამართვა, ვებ-გვერდის შექმნა და ინტერნეტ 

ქსელის გამართვა ესაჭიროებათ. ხშირად მთლიანად IT დეპარტამენტის აუთსორსინგს 

მიმართავენ. 

8.3. IT სპეციალისტი vs ზოგადი სპეციალისტი 

 

დიდი და მცირე კომპანიების სამუშაო ძალის განვითარება განსხვავებულ სახეს იძენს. 

დიდი კომპანიები მაღალი სპეციალიზაციისკენ მიდიან ტექნიკურ თუ მენეჯმენტის 

დონეზე. რაც მკაცრად შემოსაზღვრული სპეციალისტების განვითარებას განაპირობებს. 

საგანმანათლებლო ინსტიტუციებში კი სადაც IT არ არის საქმიანობის მთავარი სფერო, 

ცდილობენ მრავალმხრივად განვითარებული მომუშავეების შეძენას. ეს ნიშნავს რომ 

დასაქმებული ეფექტურად ურთიერთობს სხვადასხვა ორგანიზაციულ დონეზე. მომავალი 

სამუშაო ბაზრის მონაწილეებისთვის მოსამზადებელმა ცენტრებმა უნდა შექმნან 

პროგრამები რომლებიც გააიოლებენ შემდეგში მათი სხვადასხვა უნარების სწრაფ 

განვითარებას საჭიროების შემთხვევაში.  

 

8.4. IT პროფესიული ხარისხის მოპოვების არატრადიციული გზები და 

სერტიფიკაცია 

 

IT სფეროს სწრაფმა განვითარებამ ინდუსტრიაში სწრაფი კარიერული და სახელფასო 

მატების პირობა შექმნა.  პროექტებზე დაფუძნებული სამუშაო ნიშნავს პიროვნების მზარდ 

პასუხისმგებლობას პროექტების მართვასა და კოორდინაციაში. საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების სფეროში ნებისმიერ საფხურზე მომუშავეები აფასებენ საკუთარ ცოდნას, 

ხდებიან ისეთები ვინც იღწვის განვითარებისაკენ და შესაბამისად დაწინაურებისკენ. რას 

დამსაქმებელსაც უბიძგებს თვითონ დაეხმაროს განვითარებაში თანამშრომლებს. 
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9. კვლევის შეკითხვები და კითხვარი 

არსებული კვლევა შეაფასებს საქართველოში ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროში 

დასაქმბულთა სამსახუროებრივ პოზიციებს და დარგობრივ სამუშაო უნარებს. კვლევა 

უპასუხებს  ძირითად კითხვებს: 

1. რამდენად შეესაბამება საერთაშოერისო სტანდარტების       

მოვალეობები საქართველოსას ? 

2. არის თუ არა თანხვედრაში მოვალეობები იმასთან, რასაც 

ასრულებენ უკვე სამსახურში აყვანის შემდეგ ? 

3. ჩამოთვლილის გარდა რა დამატებით ფუნქციებს ასრულებთ 

კონკრეტულ თანამდებობაზე მუშაობისას? 

 

9.1. კვლევის ინსტრუმენტი - კითხვარი 

წინამდებარე კვლევაში, კვლევის ინსტრუმენტად წარმოდგენილია ჩაღრმავებული 

ინტერვიუ. 

კითხვარი ორი ნაწილისაგან შედგება. პირველ ნაწილიში მოცემულია ინფორმაცია საჯარო 

და კერძო ორგანიზაციებში მომუშავერესპოდენტების შესახებ. მეორე ნაწილი იკვლევს 

ინფორმაციული ტექნოლოგიების მიმართულებით კონკრეტულ პოზიციაზე 

დასაქმებულთა სამუშაო უნარების, მოთხოვნებისა და მოვალეობების თანხვედრასა და 

განსხვავებას საერთაშორისო სტანდარტებთან.  

აღსანიშნავია, რომ კვლევაში ჩატარებული ყველა ინტერვიუ ჩაიწერა 1 კვირის 

განმავლობაში, რაც იმას ნიშნავს, რომ ინტერვიუები ასახავს საკითხის ირგვლივ არსებულ 
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ვითარებას დროის ერთიდაიგივე მონაკვეთში. ინტერვიუებმა საშუალოდ 40 - 45 წუთს 

გასტანა.  

 მას შემდეგ რაც დასრულდა კვლევის საველე ეტაპი,  მოხდა ინტერვიუების შედეგად 

მოპოვებული მონაცემების თვისებრივი ანალიზი.  

 

9.2. კვლევის ტექნიკური აღწერა 

კვლევა  აღწერილობითი ხასიათისაა. კვლევის შედეგებზე დაყრდნობით შევძლებთ 

საქართველოში ინფორმაციული ტექნოლოგიების მიმართულებით დასაქმებული 

ადამიანების საქმიანობის ანალიზს. გამოყენების თვალსაზრისით აღნიშნული კვლევა 

გამოყენებითია. 

იქიდან გამომდინარე, რომ მოცემული კვლევა ინფორმაციული ტექნოლოგიების 

მიმართულებით დასაქმებული ადამიანების საქმიანობის, არსებული მდგომარეობის, მისი 

პერსპექტივების შესწავლასა და ანალიზს მოიცავს. იგი შეგვიძლია მოვიაზროთ, როგორც 

თვისებრივი ხასიათის კვლევა რაოდენობრივის ელემენტებით. 

კვლევის ინსტრუმენტად გამოყენებულ იქნა ნახევრად სტრუქტურირებული 

კითხვარი. ამან მოგვცა ინფორმაციის სიღრმისეულად შესწავლისა და შევსების საშუალება. 

ღია კითხვების საშუალებით მოხდა თვისებრივი ინფორმაციის მოპოვება, რომლებიც 

გავაანალიზეთ თვისებრივი მეთოდებით. 

კვლევის ფარგლებში ინტერვიუ ჩაუტარდა  ინფორმაციული ტექნოლოგიების 

სფეროში  ქვემოთ ჩამოთვლილ ხუთ პოზიციაზე მომუშავეადამიანს: 

1. დეველოპერი/პროგრამისტიანალიტიკოსი(Developer/Programmer analyst) 

2. მონაცემთაბაზისადმინისტრატორი (Database Administrator) 

3. სისტემისადმინისტრატორი (Systems Administrator) 

4. ქსელისარქიტექტორი (Network Architect) 
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5. დახმარებისპერსონალი (Help Desk) 

6. პროექტისმენეჯერი(project manager) 

9.3. კვლევის შედეგები დიაგრამების  სახით : 

 

დეველოპერ-პროგრამისტ ანალიტიკოსი 

 

 

 

არ შეესაბამება, 7შეესაბამება, 3

არ უპასუხა, 2
, 0

რამდენად შეესაბამება საერთაშოერისო 

სტანდარტებისს მოვალეობები 

საქართველოსას? 

არ შეესაბამება

შეესაბამება

არ უპასუხა
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მონაცემთა ბაზის ადმინისტრატორი 

 

 

კი

არა

არ უპასუხა

არის თუ არა თანხვედრაში მოვალეობები იმასთან 

რასაც ასრულებთ უკვე სამსახურში აყვანის შემდეგ.?

კი არა არ უპასუხა

8%

34%
58%

რამდენად შეესაბამება საერთაშოერისო 

სტანდარტებისს მოვალეობები 

საქართველოსას? 

კი

არა

არ უპასუხა
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რესპონდენტების შერჩევა მოხდება თოვლის გუნდის პრინციპით.  კვლევაში 

მონაწილე სუბიექტებად აირჩნენ ის პირები, რომლებიც იცნობენ საკითხს და უშუალოდ 

დასაქმებულნი არიან ზემოთ ჩამოთვლილი პოზიციებზე. 

 

9.4. კვლევის შედეგები და ანალიზი 

არსებულმა კვლევამ აჩვენა, რომ საქართვრლოში არსებული ინფორმაციული 

ტექნოლოგიების სტანდარტები უახლოვდება საერთაშორისო სტანდარტებს. 

პროექტისმენეჯერი, სისტემური ადმინისტრატორი, IT სპეციალისტი, მონაცემთა ბაზის 

ადმინისტრატორი, ვებდეველოპერი - ეს იმ სპეციალობათა ჩამონათვალია, რომელიც 

ყველაზე გამოყენებადი და კარგად განვითარებულია საქართველოში.  

რესპოდენტებმა აღნიშნეს, რომ გარდა იმ პოზიციიციისა, რომელსაც იკავებენ 

კომპანიებში, უწევთ დამატებითი ფუნქციებისა და მოვალეობების შეთავსება.  მაგალითად:  

25%

58%

17%

არის თუ არა თანხვედრაში 

მოვალეობები იმასთან რასაც ასრულებთ 

უკვე სამსახურში აყვანის შემდეგ.? 

კი

არა

არ უპასუხა
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 ქსელის არქიტექტორის პოზიციაზე მომუშავე ადამიანს, ხშირად 

მოეთხოვება ოპერაციული სისტემებისა და ქსელების ცოდნა ადმინისტრირების 

დონეზე. 

 დახმარების პერსონალი (Help Desk)- აღნიშნულ პოზიციაზე მომუშავე 

თანამშრომლებს ხშირად უწევთ ტექნიკური სახის პროლემების მოგვარება კლიენტთა 

სამუშაო ადგილზე მისვლით. 

 პროექტის მენეჯერი -აღნიშნულ თანამდებობაზე მომუშავე 

ადამიანებს, ხშირად უწევთ არა მხოლოდ პროექტების დაგეგმვა და წარმართვა, 

არამედ ტექნიკური ხასიათის დავალებების თავად შესწავლა და გადაჭრა. 

 

კვლევაზე დაყრდნობით, შეიძლება ითქვას, რომ საქართველოში ინფორმაციული 

ტექნოლოგიების სფეროში სხვადასხვა პოზიციაზე მომუშავე თანამშრომლები იმიტომ 

ითავსებენ დამათებით სხვა პოზიციების მოვალეობებს, რომ ორგანიზაციათა უმეტესობას 

ურჩევნია ჰყავდეს ნაკლები თანამრომელი და გაწიოს ნაკლები ხარჯი.  

რაც თავის მხრივ აფერხებს, როგორ სამუშაო პროცესს, ამასთანავე აისახება შესრულებული 

სამუშაოს ხარისხზე. 

ნაშრომის შესრულების პროცესში საერთაშორისო სტანდარტებიდან გამოიყო 54 

ძირითადი სამსახურებრივი პოზიცია ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროში 

(ჩამონათვალი წარმოდგენილია დანართი ფაილის სახით).  აქვე წარმოდგენილია ზოგადი 

მოთხოვნები, მოვალეობები და დარგობრივი  კომპეტენციები. 
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დასკვნა 

ინფორმაციული ტექნოლოგიების სტანდარტები ქმნიან ერთ ენაზე არსებულ ჩარჩო 

პირობებს საგანმანათლებლო სისტემისთვის, სხვადასხვა ინდუსტრიებისა და სხვა 

დაინტერესებულ მხარეებისთვის რათა შეძლონ განავითარონ და შეიმუშავონ მეთოდები 

რომლითაც სტუდენტები და უკვე დასაქმებულები მზად იქნებიან ფეხი აუწყონ სამუშაო 

ბაზარზე მიმდინარე ცვლილებებს. როგორც IT სფეროს ასევე ადამიანური რესურსების 

მართვის სფეროს წარმომადგენლები აცნობიერებენ მოცემული სტადარტების 

ეფექტურობას სხვადსხვა პროგრამების შემუშავებისას. ასევე სხვა დაინტერესებული 

მხარეები რომელთაც შეხება აქვთ IT ინდისტრიასთან არიან ამ სტანდარტების 

ბენეფიციარები. 

კარგი კადრი წარმოადგენს ორგანიზაციებში წარმოქმნილი გაურკვეველი 

სიტუაციების გადაჭრის ძირითად მიზეზს, ამიტომაც კომპანიების უმეტესობა დიდ 

ძალისხმევას ხარჯავენ თანამშრომლების კვალიფიკაციასა  და მომზადებაზე, რათა 

თავიდან აიცილონ მოსალოდნელი ნეგატიური შედეგები, რომლებიც პირდაპირ გავლენას 

ახდენენ ბიზნეს გარემოზე. მათი მართვა ორგანიზაციებს ეხმარება მეტი 

დამაჯერებლობით მოახდინონ სამომავლო ბიზნეს გადაწყვეტილებების მიღება. 

არსებული მოსალოდნელი რისკების ცნობადობა სამსახურებივ პოზიციებსა და 

დარგობრივ სამუშაო უნარებში, საშუალებას აძლევს ორგანიზაციებს ადექვატურად 

იმოქმედონ და დაიცვან თავი მოულოდნელი პრობლემებისგან. 

როდესაც ინფორმაციულ ტექნოლოგიებში კონკრეტულ პოზიციებზე კადრები 

შესაბამისი დარგობრივი უნარ ჩვევების მიხედვით სათანადოდ არ არიან შერჩეული  ხდება 

ორგანიზაციაში არსებული მნიშვნელოვანი საკითხების დარღვევა და თავს იჩენს 

სხვადასხვა პრობლემა რასაც ორგანიზციები სავალალო შედეგებამდე მიჰყავს. სავალალო 

შედეგებში იგულისხმება: უზარმაზარი ფინანსური ჯარიმები, სტრუქტურული 

ხარვეზები,პროგრამული ხარვეზები, საკანონმდებლო დარღვევები, რეპუტაციის შელახვა 

და სხვა.  
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ინფორმაციული ტექნოლოგიების სფეროში სამსახურებრივ პოციციებისა და 

დარგობრივისამუშაო უნარების, მართვის პროცესს სასიცოცხლო მნიშვნელობა გააჩნია, 

რადგან მის გარეშე წარმოუდგენელია სამომავლო მისიისა თუ გეგმების განსაზღვრა. 

ნაშრომში განხილული ძირითადი პრობლემების ანალიზის შედეგად გამოიკვეთა 

პრობლემების წარმოქმნის გზები და მათი აღმოფხვრის მეთოდები.   

შედეგად შემუშავდა რეკომენდაციები რომლებიც შეიცავენ ინფორმაციას ინფორმაციული 

IT სფეროში დასასაქმებელი ადამიანების შეფასების, მათი იდენტიფიკაციის და 

აღმოფხვრის გზების და მეთოდების შესახებ.(ასევე გამოიკვეთა პოზოციები რომელთა 

დანერგვის შედეგადაც მეტად უფრო გაუიოლდება ამა თუ იმ კომპანიას ფუნქციონირება) 

ინსტრუქცია პრაქტიკული დანიშნულებისააა და მისი გამოყენება შესაძლებელია 

ნებისმიერი ტიპის და ზომის ორგანიზაციაში. 
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გამოყენებული ლიტერატურა 

http://work.chron.com/associates-degree-information-technology-jobs-11601.html 

http://www.careerbuilder.com/jobs/keyword/information-technology 

http://www.careeroverview.com/technology-careers.html 

http://www.greatsampleresume.com/Job-Responsibilities/Information-Technology-Auditor-

Responsibilities.html 

http://www.dice.com/ 

http://www.justtechjobs.com/ 

http://www.itbusinessedge.com/slideshows/show.aspx?c=88163 

http://skills.salary.com/Job/Chief-Information-Officer 

http://work.chron.com/associates-degree-information-technology-jobs-11601.html
http://www.careerbuilder.com/jobs/keyword/information-technology
http://www.careeroverview.com/technology-careers.html
http://www.greatsampleresume.com/Job-Responsibilities/Information-Technology-Auditor-Responsibilities.html
http://www.greatsampleresume.com/Job-Responsibilities/Information-Technology-Auditor-Responsibilities.html
http://www.dice.com/
http://www.justtechjobs.com/
http://www.itbusinessedge.com/slideshows/show.aspx?c=88163
http://skills.salary.com/Job/Chief-Information-Officer

